Altalanos szerzoédési feltételek

1. Altalanos tudnivalok, feltételek
A fotodoboz.hu weboldal a Fotodoboz Kft. kizarolagos tulajdona.

A weboldalon keresztiil megrendelést kizarolag a kovetkezékben meghatarozott feltételek szerint
fogadunk el.

A megrendeléskor a Vevd és az Fotddoboz Kft. kozott irdsbeli szerzddés jon 1étre, melyet a
Fotodoboz Kft. elektronikus rendszerében rogzit, és annak egy példanyat a Vevo részére
elektronikus Uton, a regisztralt e-mail cimre el is juttatja a megrendelés visszaigazolasaként. Ettdl a
szerz6déstol elallni a jelen ismertetd 9. pontjaban foglaltak szerint lehet. A megkdtendd szerzédés
nyelve a magyar.

A szerzddéskotéskor megadott adatokat esetleges adatbeviteli hibak esetén Vasarlo jelszavaval
torténd belépése utan barmikor modosithatja, vagy errdl telefonon, a +36-70-738-6350 vagy e-
mailben az info@fotodoboz.hu e-mail cimen irdsban rendelkezhet.

Az Fotddoboz Kft.-nek nincs tudomadsa az ajandékkészités szolgaltatassal 6sszefiiggésbe hozhato,
1étez6 etikai kodexrdl, szolgaltatasa soran a kereskedelemben szokésos és elfogadott iranyelvek
szerint jar el.

Vonatkoz6 torvény: 2001. évi CVIIL. térvény 5.§ (1) bekezdés d) és e) pontja szerint:
Az elektronikus uton kotott szerzodésekre vonatkozo szabalyok.

Az Fotddoboz Kft., mint a fotodoboz.hu webaruhdz tizemeltetdje kijelenti, hogy az aruhaz
mikddtetését mindig az aktudlis érvényben 1év0 torvényi szabalyozasnak megfelelden végzi.

(T/5141. szam1 torvényjavaslat.)
2. Termékek

A vasarolt aruk jellemz6it az adott arucikkhez tartozé termékleiras tartalmazza. Az arucikkek
mellett talalhaté fotok szimbolikus fotok, az drucikkek csomagolasa, megjelenése ettdl eltérhet.

A megrendelt és elkészitett /leszallitott/ egyedi ajandéktargyak — mivel azok a vésarlo altal feltoltott
fényképpel és szoveggel személyre szabottak — az Fotodoboz Kft.-nek nem all médjaban, sem
visszavasarolni, sem az értékiiket egy masik vasarlasba beszamitani. Kivételt képez ez aldl, ha a
megrendelt termékkel kapcsolatban mindségi, vagy szallitas soran elszenvedett barmilyen
karosodas miatt reklamacio 1ép fel. /7.pont/ vagy ha olyan terméket vasarolt amely kész termékként
van megjeldlve a webaruhazunkban.

3. Regisztracio
Az aruhazban a vasarlas felhasznaloi regisztracio nélkiil is lehetséges, de mégis javasoljuk a

regisztraciot, mivel igy nyomon kisérheti rendelése allapotat. Ujabb rendelés esetén regisztralt
adatait mar nem kell Gjra megadni, ezzel is egyszertsitheti, gyorsithatja a vasarlas folyamatat.



4. Teriileti érvényesség

Kizarolag magyarorszagi szallitasi és szamlazasi cimet tudunk elfogadni. A kiilfoldi szallitasi igényt
kérjiik kiilon jelezni.

5. Arak, kuponok, kedvezmények

Valamennyi feltiintetett ar brutt ar, Ft-ban és az aktudlis AFA-val egyiitt értendd. A webaruhazban
lehetséges kuponok bevaltasa is. Kizardlag az Fotddoboz Kft. altal kiadott kuponok valthatok be.
Vasarlasonként egy kupon valthato be, amely kedvezmény a bruttd 6sszegbdl kertil levonasra. A
szallitasi dij kalkulacié a kupon értékét nem veszi figyelembe, igy az eredeti — kupon értékkel nem
csokkentett — termék végdsszeget veszi alapul a rendszer, a szallitasi ar kiszamitasakor. A rendszer a
kupon kedvezmény szamitasakor az Afaval csokkentett kupon értéket jelzi ki, a végosszegbél a
teljes (bruttod) kupon kedvezmény kertil levonasra.

6. Garancia/Jétallas

14 napos elallas: Ha egy kész termék — amely nem egyedileg, a felhasznal6 altal kiildott kép (foto,
grafika, logo, stb.) felhasznalasaval késziilt — barmilyen okbol nem nyeri el tetszését, kérjiik, hogy
14 napon beliil irdsban jelezze felénk az elallas szandékat, és mi a vonatkozd torvényben eldirtak
szerint visszafizetjiik a termékek arat. Ebben az esetben kérjiik, hogy a jelzéstdl szamitott 14 napon
beliil juttassa vissza hozzank a terméket, mi pedig a beérkezést kovetd 14 napon beliil visszatéritjiik
a termék arat és a kiszallitasi koltséget is. Kizarolag sértetlen, hasznalatba nem vett, j termék arat
tudjuk visszatériteni. A termék visszajuttatasaval kapcsolatos szallitasi dijak a vevot terhelik. A
termékek amelyekre a 14 napos elallas vonatkozik a ,,KESZ TERMEKEK” termékkategoria alatt
talalhat6ak a webshopban.

A vevé az altala észrevett mennyiségi vagy mindségi hibat az atvételtdl szamitott 8 napon beliil a
szallito felé irdsban jelezheti. Jogos reklamacio esetén elado koteles a hidnyt pdtolni (mennyiségi
hiba esetén), vagy a hibas arut annak visszakiildésének ellenében kicserélni. Az Fotédoboz Kft.
minden olyan hibat, mely bizonyithatéan az ajandéktargy gyartasabol eredeztethetd, idokorlat
nélkiili garancia keretében kijavit, vagy az arut kicseréli.

Szallitd nem koteles az arut téritésmentesen potolni vagy cserélni, amennyiben a keletkezett hibat a
megrendeld szandékosan vagy sulyos gondatlansdgbol okozta. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy
semmilyen felel6sséget nem vallalunk arra az estre, ha a megrendeld hibas adatokat, képet ad meg
¢és hagy jova megrendelése soran. Nem vallalunk feleldsséget a nem rendeltetésszerli hasznalatbol
eredendd hibakért sem.

A ,Fotos LEGO” termékekrol

Weboldalon forgalmazott LEGO nyomatok nem LEGO® termékek. Ezek a termékek korabban
forgalomba keriilt LEGO® elemekbdl késziilnek, eredeti szinlik, rendeltetésiik a nyomtatas altal
megvaltozik. Garancia, jotallas vagy feleldsség sem a LEGO® Csoportot, sem a LEGO Hungaria
Kft-t nem terheli, barmilyen veszteség, sériilés vagy kar esetén mely jelen termékek hasznélatabol
adodik. A szolgaltatas fiiggetlen a LEGO Csoporttol és a LEGO Hungéria Kft-t6l. A LEGO® a
LEGO Csoport védjegye, amely semmilyen moédon nem tdmogatja és nem is hagyta jova ezeket a
termékeket vagy ezt a weboldalt. A termék megrendelésével a fentieket elfogadja.

This is not a LEGO® Product. These are re-used LEGO elements that have been repackaged or
altered from their original form. LEGO is a trademark of the LEGO Group, which does not sponsor,



authorize or endorse this product. The LEGO Group is not liable for any loss, injury or damage
arising from the use or misuse of this product.

LEGO® IS A REGISTERED TRADEMARK OF THE LEGO® GROUP WHICH DOES NOT
SPONSOR, AUTHORIZE OR ENDORSE THIS SITE.

7. Adatvédelem

Vasarloinknak a regisztracio folyaman meg kell adniuk személyes adataikat (név, cim, telefonszam,
e-mail stb.). Ezeket az adatokat kizardlag a megrendelések pontos teljesitése érdekében kérjiik €s
taroljuk. Ugyfélszolgalatunk az On adatait arra haszndlja, hogy sziikség esetén felvegye Onnel a
kapcsolatot, és teljesitse a megrendeléseket.

Az Fotddoboz Kft. a birtokaba jutott adatokat bizalmasan kezeli, azokat kizardlag a megrendelések
teljesitéséhez hasznalja fel, harmadik félnek semmilyen formaban nem adja ki — ez alol kivételt
képez a futarszolgélat, akik az adatokat szintén a torvényi eldirasoknak megfelelden kezelik.. A
hatalyos 2008. évi XLVIII. térvény alapjan a hirlevélre torténd feliratkozas sordn, e-mail cimén
kiviil meg kell adnia teljes nevét, valamint lakcimét is. Ezeket az adatokat bizalmasan kezeljiik,
harmadik félnek nem adjuk at, a hirlevélrdl torténd leiratkozas soran tordljiik nyilvantartasunkbol!

Csak a megrendelés soran kériink minden olyan adatot — név, cim, telefonszdm — amely sziikséges
az On szamlajanak megfelel kiallitdsahoz, valamint a megrendelt arucikk pontos kiszallitdsahoz.

8. Felelosség

Vevonek tekintettel kell lennie arra, hogy technikai okokbdl adodo rendszerhibdk és kimaradasok
eléfordulhatnak. Az eladé semmilyen feleldsséget nem vallal a webshop korlatlan rendelkezésre
allasaért.

Elad6 semmilyen feleldsséget nem vallal a szallitasi hataridékre vonatkozoan (csak az aru
feladasanak idopontjat tudjuk garantalni), kivéve, ha az atvétel az elado telephelyén torténik, vagy

ha a szallitasi hatarid6t kiilon megallapodas szabalyozza.

Felhivjuk a figyelmiiket arra, hogy az Internet nyilvanossaganak kovetkeztében az azon keresztiil
torténd adat €s informacio atvitelbdl adodo kockazatok a vevot terhelik.

Semmilyen feleldsséget nem vallalunk azon weboldalak tartalmaért, melyeket linkeken keresztiil a
mi oldalunkrol el lehet érni.

9. Fizetési feltételek

Eltérd szabalyozas vagy szerzddés hianyaban a fizetés kizarolag utdnvéttel vagy atutalassal fizetési
modokban torténhet.

Az Eladonak jogaban all nagy értékli megrendelés /Bruttd 30 000 Ft felett/ esetén elélegszamlat
kiallitani a Vevo részére, mely értékének kiegyenlitéséig az Elado a teljesitést felfiiggesztheti.

10 Rendelkezésre allas fenntartasa, helyettesithetéség
Amennyiben a vevé altal megrendelt termék mar megsziint, vagy idészakosan nem szallithato, az

elado jogosult azt a megrendeldvel torténd egyeztetés alapjan az eredetileg megrendelt termékkel
arban ¢és mindségben is megfeleld termékkel helyettesiteni.



11. Az aru tulajdonjoga

Az aru annak kifizetéséig az eladd tulajdondban marad.

12. Csomagolas

Elado koteles biztositani az aru sériilésmentes szallitdsdhoz sziikséges csomagolast.
13. Illetékesség

Vitéas kérdésekben a magyar kereskedelmi jog a mérvado és a Pesti Kertileti Birosag az illetékes.
Vitas esetekben az EU Online vitarendezési platformjan kérhet segitséget illetve indithat eljarast.
Az internetes vasarlasrol tovabbi informaciokat a Nemzeti Fogyasztévédelmi

Hat6sag weboldalan talalhat.

14. Az iizemelteto kozleménye

A megallapodas szabadsagahoz f{iz6d6 jogunkat fenntartva elutasitunk minden
— rasszista

— kisebbségellenes

— idegenellenes

— szexista

— nd-/férfiellenes

— erdszakot dics6itd

— erdszakot felmentd

— sz¢lsdjobboldali,

— neonaci,

— tiltott dnkényuralmi jelképeket hirdetd,

— jogtalan allami-jelkép hasznalatot megvalosito

megbizast és felhasznalast. A fenti tartalma képek az fotodoboz.hu oldalon torténd 1étrehozasa és
barmilyen mddon torténd terjesztése a felhasznald sajat felelssége.

Fotodoboz Kft.

Cim: 2038. Soskat, Rozsa u. 3.

Székhely/Ugyfélszolgalat/Személyes atvétel: 2038. Soskut, Rozsa u. 3.
Cégjegyzékszam: 13-09-148480

Adoszam: 23428768-2-13


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU
https://www.magyarefk.hu/hu/hasznos-tudnivalok/internetes-vasarlas.html
https://www.magyarefk.hu/hu/hasznos-tudnivalok/internetes-vasarlas.html

